1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji vztahy mezi provozovatelem eshopu, firmou Party Home
Decor s.r.o.se sidlem Bélehradska 858/23, Praha - Vinohrady, 120 00 IC: 10820795, DIC:
CZ10820795, (dale jen "provozovatel") a zakaznikem (U¢astnikem workshopu) pfi nakupu
produktl a registraci na floristické workshopy prostfednictvim eshopu.

2. Informace o sluzbach

Provozovatel organizuje floristické kurzy a workshopy, které probihaji v kvétinovém ateliéru
na adrese Lochotinska 43, Plzen (pokud neni uvedeno jinak). Workshopy zahrnuji praktické
vedeni, materialy potfebné pro praci, kvétiny a asistenci lektoru.

3. Registrace na workshop a uzavieni smlouvy

Registrace na workshop probiha prostfednictvim objednavky na eshopu. Smlouva o ucasti
na workshopu je uzaviena okamzikem potvrzeni objednavky ze strany provozovatele, které
je zaslano na e-mail zakaznika.

4. Cena a zpUsob platby
Cena workshopu je uvedena na eshopu. Platba za workshop je mozna:

Pfevodem na bankovni ucet provozovatele.

Platebni branou pfimo na eshopu.

Ugastnik je povinen uhradit cenu workshopu nejpozdéji do 3 dnii od potvrzeni
objednavky, jinak si provozovatel vyhrazuje pravo rezervaci zrusit.

5. Storno podminky a zmény ze strany ucastnika

e ZruSeni UCasti na workshopu je mozné nejpozdéji 7 dni pfed jeho konanim, a to
pisemné na e-mail provozovatele. V takovém pfipadé bude uc€astnikovi vracena cela
zaplacena Castka.

e P¥i zruSeni uc¢asti méné nez 7 dni pfed workshopem Castka nebude refundovana,
pokud nebude uréena nahradni osoba, ktera se workshopu zucastni.

e V pfipadé, Ze se ucastnik na workshop nedostavi bez pfedchoziho zruseni,
zaplacena Castka propada.

6. Zmény ze strany provozovatele

Provozovatel si vyhrazuje pravo workshop zrusit nebo pfesunout na jiny termin z divodu
nepredvidatelnych okolnosti (napf. nemoc lektora). Ugastnici budou o zmé&nach informovani
co nejdfive a bude jim nabidnuta nahrada nebo vraceni penéz.

7. Reklamace
Pokud ucastnik neni spokojen s pribéhem workshopu, mize podat reklamaci do 7 dni od
jeho konani. Reklamace se podavaji pisemné na e-mail provozovatele.

8. Ochrana osobnich udajt
Provozovatel zpracovava osobni udaje uc€astnikd v souladu s platnou legislativou.



9. Zavérecna ustanoveni
Tyto obchodni podminky jsou platné od 18.1.2025.

Provozovatel si vyhrazuje pravo je ménit, pfiéemz aktualni znéni bude vZzdy dostupné na
eshopu.



